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Kako i zašto e-tehnologije za menadžere? 
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Primena 
internet 
tehnologija za 
poslovno 
odlučivanje 
(Link Group) 
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Kako izabrati internet konekciju? 

Da li ste zadovoljni sa internet konekcijom u hotelima? 



Postoji velika razlika vrsta internet pristupa - za lične 
potrebe u odnosu na poslovne potrebe organizacije. 

U zavisnosti 
od vrste 
poslovnih 
procesa i 
sistema rada 
u organizaciji, 
zavise i načini 
povezivanja 
na Internet.  

Kako izabrati internet konekciju? 



Kako izabrati internet konekciju? 

en.wikipedia.org/wiki/Internet_connection 

© 2013, MBIData 



Kako izabrati internet konekciju? 
- Small Office/Home Office 



Kako izabrati internet konekciju? 

• Kompanija koja se bavi razvojem online aplikacija – 
programeri i dizajneri. 

• Kompanija koja ima jedinstveno ERP rešenje za vedi broj 
lokacija u vedem broju mesta. 

• Video produkcijska kuda 
• Online biznis kompanija koja ima sopstvenih 20 e-

trgovina i 5 online magazina. 
• ... 



Kako izabrati veb hosting? 
Razlike u cenama u odnosu na vede (realne) potrebe? 



Kako izabrati veb hosting? 
Cloud – Koliko i kakav prostor imate za Gmail? 



Kako izabrati klijent/server softver? 

Klijent softver Klijent softver 

Kako birati softver  u poslovnom okruženju 24/7? 

Cloud 



Kako izabrati klijent/server softver? 

Kako se određene 
tehnologije i 
određena softverska 
rešenja uklapaju u 
vaš poslovni model? 



Kako izabrati klijent/server softver? 

Koliko vaš 
odabir 
softverskog 
rešenja prate 
vaši klijenti? 



Kako izabrati klijent/server softver? 

© 2103, Netcraft 



Kako izabrati klijent/server softver? 

Instalacija Web server 
softvera 
 
- Kreira se baza podataka. 
- Kopiraju se fajlovi preko 
FTP servisa na Web 
server. 
- Čita se i prati 
instalaciona procedura 
(ako postoji). 
- Nameštaju se parametri 
instaliranog softvera. 

www.cpanel.net 



Kako izabrati klijent/server softver? 

www.cpanel.net 

Instalacija WordPress 
blog platforme - I korak 



Kako izabrati klijent/server softver? 

www.cpanel.net 

Instalacija WordPress 
blog platforme - II korak 



Kako izabrati klijent/server softver? 

www.cpanel.net 

Instalacija WordPress 
blog platforme - III korak 



Kako izabrati klijent/server softver? 

www.cpanel.net 

Instalacija WordPress 
blog platforme - IV korak 



Kako izabrati klijent/server softver? 

www.cpanel.net 



Kako izabrati klijent/server softver? 



Open source Vs. Proprietary Software 

© 2008, David Chou 

blogs.msdn.com/b/dachou/archive/2008/06/11
/is-open-source-ready-for-prime-time.aspx 



Open source Vs. Proprietary Software 

© The Future of  Open Source 2013, Black Duck Software 



Open source Vs. Proprietary Software 

© The Future of  Open Source 2013, Black Duck Software 



Open source Vs. Proprietary Software 

© The Future of  Open Source 2013, Black Duck Software 
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Kako izabrati klijent/server softver? 

- Odrediti potrebe na osnovu zahteva 
poslovnog procesa. 
- Odrediti koja besplatna softverska rešenja 
mogu biti korišdena. 
- Odrediti troškove licenciranog softvera. 
- Kreirati plan prelaska na nova softverska 
rešenja. 
- Kreiranje podrške zaposlenima i obuke. 



Internet zaštita za menadžere 

 

IPSec, komunikacioni protokol koji funkcioniše na 
mrežnom nivou 

SSL, komunikacioni protokol koji funkcioniše na nivou 
transporta (prenosa) podataka 

OSNOVNI ZADACI ZAŠTITE PODATAKA 
 
Standardni komunikacioni protokoli ne nude rešenje 
problema sa zaštitom podataka. Zato je razvijeno više 
protokola koji obezbeđuju sigurnu komunikaciju: 



Internet zaštita za menadžere 

Potreban nivo bezbednosti (da li se štiti interna mreža, 
da li postoje novčane transakcije u mreži, itd.) 

Karakter aplikacija i podataka koji se koriste (razlika 
između manje bitnih aplikacija u kudi i aplikacija za 
transfer novca) 

Dostupna oprema i komunikacioni resursi (raspoloživi 
hardver, optička veza...) 

OSNOVNI ZADACI ZAŠTITE PODATAKA 
 
Komunikacioni nivo na kojem de se vršiti zaštita podataka 
zavisi od nekoliko kriterijuma, među kojima su najvažniji: 



Internet zaštita za menadžere 

Karike u lancu                                               
(Netehnološki orjentisane)    
            

 Fizička bezbednost 

 Personalna bezbednost 

 Proceduralna bezbednost 

 Upravljanje rizikom 

 Politika bezbednosti 

 Planiranje bezbednosti 

 Planiranje vanrednih dogadjaja 

LANAC BEZBEDNOSTI PODATAKA 

Karike u lancu                                               
(Tehnološki orjentisane)    
            

 Mehanizmi kontrole pristupa  

 Mehanizmi identifikacije i 
autentifikacije  

 Mehanizmi evaluacije  

 Mehanizmi šifrovanja  

 Firewalls  

 Smart kartice  

 Biometrika  



Internet zaštita za menadžere 

          

 U preko 95% slučajeva provala internet bezbednosti ima veze 
sa ljudskom ili softverskom greškom (klik na nebezbedne 
lokacije, jednostavne i lako dostupne šifre, ažuriranje 
opensource softvera...) 

 Zapitajte su koliko su vaša fima ili vi interesantni nekome da 
baš vi (vaša firma) budete „provaljeni“ preko interneta? 

Dva najvažnija aspekta internet zaštite: 

@ tywyn2008.wordpress.com 



Programski jezici i baze podataka 



Programski jezici i baze podataka 



Veb dizajn 

@ 2013, designermag.org  



Veb dizajn 

www.expresssolicitors.com/assets/nhs-payout-timeline.html 

Parallax Scrolling 



Rich Internet Applications (RIA) 

@ Hi-Tech ITO 

en.wikipedia.org/wiki/Rich_Internet_application 



Rich Internet Applications (RIA) 

@ formwelkin.com 



Programiranje i veb dizajn 

• Da li tehnologija ima dobar odgovor za potrebe sada i u 
narednih nekoliko godina  
(npr. transfer na mobilne platforme)? 

• Kolika je složenost online projekta? 
• Sa kojim softverom se povezuje online aplikacija? 
• Koliko osoba programira u određenoj tehnologiji  

(cena programiranja)? 
• Koliko često se radi redizajn  

(povinovanje trenutnim trendovima)? 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

Prilagođeno rešenje veb sajta isplativo je raditi kada se 
razvija sopstvenim servis. U drugim slučajevima...? 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 
Čak i složeni sajtovi mogu da se kreiraju kao opensource. 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

@ DCI 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

@ DCI 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 
I e-prodavnice mogu biti različite složenosti kao opensource. 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

Jedno od rešenja e-prodavnica je njeno kreiranje na 
posedenim sajtovima (Limundo, Kupindo, Shopmania...). 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

Veliki broj softvera za vođenje različitih aspekta 
poslovanja postoje u opensource verzijama. 



Veb sajtovi/e-commerce/ERP 

SorceForge.net 



Analiza dobavljača (Vendor Analysis)? 

Parametri analize (uslovi plaćanja, rok izrade...) se formiraju u 

odnosu na konkretne potrebe organizacije.  
 

Svaki od odabranih parametara za analizu ima svoju važnost 

(rang) za formiranje ukupne ocene.  
 

Množenjem dobijene ocene za pojedinačni parametar sa 

njegovim rangom dobija se ukupna ocena parametra po 

ponuđaču.  



Trendovi internet tehnologija 

@ Hi-Tech ITO 

@ 2013, Gartner 



Trendovi internet tehnologija 
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