
 

Recepcioner (m/ž) 
Herbal Spa doo Sarajevo zbog proširenja svog poslovanja i otvaranja spa centra na Ilidži raspisuje oglas                               
za prijem u radni odnos: 
 

RECEPCIONER 
 

a) primаnjе i dоčеkivаnjе posjetilaca, gоstiјu ili kliјеnаtа; 
b) zаkаzivаnjе termina zа kliјеntе; 
c) rаd sа tеlеfоnskim zahtjevima zа infоrmаciје ili zаkаzivаnjе rezervacija; 
d) upućivаnjе kliјеnаtа nа оdgоvаrајuću prostoriju ili оsоbu; 
e) dijeljenje infоrmаtivnih pаmflеtа, brоšurа ili fоrmulаrа; 
f) efikasno vođenje sistema rezervacija; 
g) briga o zadovoljstvu klijenata; 
h) naplata usluga i izdavanje računa klijentima; 
i) uredno vođenje evidencije o klijentima; 

 
Prednost imaju kandidati sa iskustvom na poslovima prodaje.  
 
Opći uslovi: ​SSS ili VSS, potrebno iskustvo od minimalno godinu dana na istim ili sličnom poslovima,                             
obavezno znanje engleskog jezika.. 
 
Posebne vještine koje su potrebne:​  Prilagođavanja timskom radu, dinamičnost, samoinicijativnost,                 
komunikativnost, ljubaznost, odgovornost 
 
ATRAKTIVNOST 
 
Nudimo Vam: 

● Mogućnost rada u velikoj kompaniji sa dugogodišnjom tradicijom 
● Radni odnos u specifičnoj oblasti (spa koncept) 
● Kontinuirano profesionalno usavršavanje i stalnu edukaciju 
● Napredovanje u karijeri 
● Rad u ugodnoj admosferi 

Prijaviti se možete na email posao@herbalspa.ba". 
Lokacija:​Sarajevo ­ Ilidža 
Broj pozicija: ​3 
Datum objave:​17.02.2016. 
Trajanje oglasa:​10 dana (ističe 26.02.2016.) 
 


