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Visoka Skola strukovnih studija za informacione tehnologije — ITS je prva akreditovana
privatna visokoskolska ustanova u oblasti informacionih tehnologija u Srbiji. Pored kvaliteta —
vrhunskih uslova studiranja, najsavremenije opreme i visokostru¢nog kadra, studentima
nudimo osposobljavanje za najtrazenija zanimanja danasnjice, kroz praktian rad u struci jo$
za vreme studiranja, a sve to uz akreditovane studijske programe i dozvolu Ministarstva
prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije.

Pored obrazovanja, nas posao je da u svim aspektima pomognemo da na$i studenti, ali i
nasi zaposleni, budu uspesniji nego ranije, da izgrade nove ili unaprede postojece karijere. S
obzirom na sve veéi broj novih Kkarijerno-obrazovnih projekata, trazimo dinamicnu i
odgovornu osobu za poziciju:

Learning Consultant

svesnu znacaja ove pozicije i spremnu da unapredi sve tehnike uspedne prodaje.
Kao saradnik za prodaju i marketing, bi¢ete prva osoba sa kojom buduéi studenti stupaju u
kontakt i dobijaju prve informacije o studijskim programima.

Odgovornosti:

Komunikacija sa klijentima;

Pruzanje informacija o edukativnim uslugama putem telefona, e-maila i na
sastancima sa klijentima;

Savetovanje pri upisu;

Pregovaranje o uslovima upisa;

Briga o zadovoljstvu klijenata uslugom;

Obrada prijava za upis;

Priprema i sklapanje ugovora;

Vodenje evidencije o klijentima.

Kvalifikacije i vestine:

e Visoka ili srednja stru¢na sprema;
e (Odlicne komunikacione vestine — pri liénom kontaktu, telefonom, kroz poslovnu
korespondenciju;



e (Odli¢ne prezentacione vestine, ubedljivost i samopouzdanje u nastupu pred
klijentom;
Sposobnost li€ne organizacije i koordinacije razli€itih radnih zadataka;
Preuzimanije inicijative, sposobnost zakljuCivanja dogovora sa klijentima.

Benefiti:

e Proci ¢ete obuku za obavljanje posla u sediStu kompanije; naucicete sve 5to je
potrebno za efikasan rad u prodaji — usavrsi¢ete sve tehnike prodaje, ukljuCujudi
vestinu slusanja kupaca i postavljanja pitanja, upravljanje prodajnim sastancima,
razvijanje moci sugestije i vesto zakljucivanje prodaje;

Radicete u profesionalnom i dinami¢nom okruzenju koje se konstantno razvija;
Bi¢ete nagradivani u skladu sa postignutim rezultatima. Imaéete mogucénost daljeg
profesionalnog usavrSavanja; obogati¢ete svoje obrazovanje znanjem iz oblasti
informacionih tehnologija.

Pozvaéemo na razgovor samo kandidate koji su visoko motivisani i koji zadovoljavaju
navedene uslove.

Ukoliko smatrate da odgovarate profilu kandidata koji trazimo, CV i motivaciono pismo
moZete poslati do 15. 11. 2016. godine na imejl hr@link.co.rs

Vise o Visokoj Skoli strukovnih studija za informacione tehnologije mozete videti na veb-sajtu
http://www.its.edu.rs/
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