RADIM ONO wiener

& STADTISCHE
STO vo LI M VIENNA INSURANCE GROUP

Mi smo Wiener Stadtische osiguranje i od 2003. godine uspesno poslujemo u Srbiji. Vise od 1.200 nasih zaposlenih
imaiju stalnu moguénost za razvoj karijere, struéno usavriavanije i napredovanie. Poslujemo u oko 40 gradova 3irom Srbije
i imamo sveobuhvatnu ponudu osiguranja namenjenih gradanima i privredi.

Pripadamo Vienna Insurance grupi (VIG), vodecoj austrijskoj osiguravajuéoj kompaniji i lideru u centralnoj i istoénoj
Evropi, sa tradicijom dugom skoro dva veka.

Nas§ uspeh zasnovan je na snazi zaposlenih i na vrednostima koje negujemo - razliéitost, posveéenost i odgovornost.

Potrebni ste nam Vi na poziciji

OPERATER U CALL CENTRU

Radni odnos na odredeno vreme | Novi Beograd, VIG Plaza

2 izvrsioca
Vi ste pravi kandidat za nas ukoliko: Vase duznosti biée sledede:
¢ Posedujete odliéno znanje u radu na racunarima « Kontakt sa klijentima
* Znate engleski jezik * Prijem, prosledivanije i obavljanje telefonskih poziva
¢ Imate radno iskustvo u osiguranju * Pruzanije potrebnih informacija u vezi sa ugovorima
¢ Imate izuzetne komunikacione vestine osiguranja, pla¢anjem premija, isplatama steta,
o Zelite detaljno da poznajete produkte kompanije kompanijom
* Krasi Vas uétivost, ljubaznost ali i snalazljivost e Primanije i prosledivanie informacija dobijenih od
* Posedujete vestine aktivnog slusanja klijenata, bitnih za rad kompanije, odgovarajuéem
e Dinamiéni ste Sektoru

e Ste spremni na smenski rad

Nudimo vam:

o Sansu za razvoj karijere i individualnih sposobnosti
* Beneficije i razli¢ite razvojne opcije

e Prijatno i timski orijentisano radno okruzenje

* Moguénost nastavka karijere u nekoj od kompanija ¢lanica VIG-a

Pozivamo Vas da nam posaljete radnu biografiju na konkurs@wiener.co.rs

Prikupliene prijave ¢e biti saéuvane u bazi podataka Wiener Stédtische osiguranja a.d.o. Beograd. Koristi¢e se isklju€ivo u svrhu selekcije kandidata

i nece biti dostupna tre¢im licima. Samo uZi krug kandidata ée biti kontaktiran.



