SYSTEM

we keep you up and running

Nepo System je kompanijazainformacionetehnologije, sasediStem u Srbiji.Kompanija je
osnovanasaciljem da budesveobuhvatni i fleksibilni, nezavishiservisnicentar IT
opremerazli¢itihproizvodaca. Nepo System se  profilisaokaokompanijakojapruzasvevrste IT
servisnihusluga, ugovore o odrzavanju (SLA 5x9, 5x13 i 7x24) kao i
konsultantskeuslugekorisnicimakojima je to neophodno.

U ciljurazvojaservisnog dela nase kompanije,raspisujemokonkursza radnomesto:

SENIOR TEHNICAR ZA LAPTOP RACUNARE( Ukupno 4 izvrsioca)
Beograd ( Zemun)

Osnovna zaduzZenja:

- Dijagnostika neispravnosti uredjaja (hardverska i softverska)

- Porucivanje rezervnih delova i vodjenje evidencije (garantni i vangarantni rok)
- Pracenje i kontrola robe, lagera i rezervnih delova

- Prodaja servisnih usluga i rezervnih delova

- Administracija i logistika

- Aktivna komunikacija sa Vendorima/proizvodacima

Obavezno radno iskustvo, znanja i vestine:

- Aktivno radno iskustvo u servisiranju laptop racunara od minimum 3 godine

- Iskustvo u oblasti IT tehnologija i IT uredaja

- Poznavanje hardvera | softvera A brendova kao $to su: Asus,Acer,HP,Toshiba,Lenovo...

- Obavljanje i drugih poslova u okviru svojih znanja, radnih sposobnosti i stru¢ne
osposobljenosti

- Poznavanje svih raCunarskih komponenti i ostale IT opreme

- Postovanje radnih procedura | standarda servisa

- Znanje engleskog jezika (minimum srednji nivo)

- Znanje Microsoft Excel aplikacije(minimum srednji nivo)

- Sposobnost za rad pod pritiskom

- Spremnosti na prekovremeni rad

- Odgovornost za svoj rad

- Minimum srednja stru¢na sprema

- Vozacka dozvola B kategorije

Pozeljno iskustvo, znanja i vestine:

- Poznavanje svih windows/unix okruzenja

- Poznavanje programa Pantheon, Kayako

- Aktivno radno iskustvo u servisiranju laptop racunara od 5 godina
- Posedovanje IT sertifikata

- Nepusac



Nudimo Vam:

- Priliku da gradite karijeru u stabilnom i podsticajnom radnom okruzenju
- Mogucnost stru¢nog usavrsavanja i profesionalnog razvoja

- Priliku da budete deo stru¢nog tima

- Poslovne izazove u visoko profesionalnom okruzenju

Ukoliko ste ambiciozni i sistematicni, precizni i odgovorni u reSavanju problema, timski il
samoinicijativni igra¢, posedujete dobre komunikacione vestine i motivisani ste za ucenje i primenu

ste€enih znanja i razvoj karijere u stabilnom okruzenju sa moguénoséu strucnog napredovanja i
usavrSavanja, Nepo System Vas poziva da se prijavite i postanete deo naseg tima.

Za kandidate koji udu u uZi izbor predvideno je dodatno testiranje.

Rok za konkurisanje : 08.07. 2015.

cv@neposys.com
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