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I TEMABROJA

U susret godisnjim odmorima

FINISIRAJ SNAZNO

redina je godine i prilika da se zavr§avaju poslovi, kako bi se
na odmor otislo rastereceno. Neki to ipak vide kao priliku da
nedovrSene poslove odloze za septembar ili prvi slobodan
trenutak na jesen. Uuuups! Da li je ovo zaista nacin kako treba
da radite?

6 | Leto2012. KARLERA .
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KulturoloSko naslede koje nosimo u Srbiji kaze
vazno je ucestvovati, tacnije vazno je zapoceti
posao. Medutim, biznis, zapocCeti projekat, do
pola o€iS¢ena kancelarija ne poznaju samo
pocetak, vec je potrebno stvari dovesti do kra-
ja. Tacnije, koliko je vazno da nesto zapocCnete,
jo$ je vaznije da zavrSite zapocCeto.

Najjednostavniji primer je fakultet, koji godinje
upiSe hiljade studenata, od kojih jedva par
stotina uspesno zavrsi studije. To su uspesni.
Dajte sebi priliku da budete uspesni u poslu.

Jos desetak dana je do kraja juna i pred vama

\ je prilika da pokaZete i sebi i drugima kako na

3

‘terenu” izgleda samodisciplina i profesiona-
lizam.

Prepoznajte sve dobro Sto ste dobro uradili do
sada i zarad svih manjih i vec¢ih uspeha done-

site odluku da sada, na kraju juna, stavite tacku

na .

Motivisite sebe tako Sto Cete kreirati nagradu
za kompletiran posao i za zavrSetak projekata
koje Cete uraditi do kraja meseca.

“?ARIJERA

Ukoliko ste poslodavac, odnosno menadzer,
uradite isto i za tim. Prepoznajte najbolje. Na-
gradite one koji su spremni da idu korak viSe
i da primerom pokazu kako se gradi karijera i
postuje povereni posao.

Na taj naCin Cete, ne samo pomoci zaposle-
nima i sebi da izgradite i ucvrstite samopouz-
danje pred pocCetak jesenje sezone, vec¢ i da
kreirate platformu i standard koji ¢e biti osnova
za naredni period. Ne zaboravite da se stan-
dard pomera naviSe samo novim standardom.

Zasto je znacajno dovesti stvari do
kraja:

- Lepse se oseéate
- Izgradujete samopouzdanje
- Kreirate pobednicki mentalitet

- Izbegavate odlaganje

- Postajete uzor

- Testirate i gradite samodisciplinu

- Pokazujete profesionalizam na delu
- Postavljate nove standard

- Pokazujete sigurnost da drugi mogu
da rac¢unaju na vas

Zbog toga kreirajte mentalitet pobednika,
odnosno budite oni koji dovode stvari do kraja.
Samo oni koji gube - odustaju. Pobednik ni-
kada ne odustaje, kao Sto gubitnik nikada ne
pobeduje.

Pomozite sebi da u jesenju sezonu udete
nasmejani i bez tereta neuradenog posla iz
prethodnog perioda. Odlaganje za jesen os-
tavite drugima, isplanirajte prolazak kroz cilj i
zakoracite smelo i odvazno u septembar.

Tekst iz &asopisa ,Poslovna Zena*

Leto 2012. 7



I TEMABROJA

Pogledajte kada ste bili
zadovoljni na kraju dana.
To nije bilo onda kada niste
tmali nista da radite, veé onda
kada ste imali puno posla i
kada ste sve zavrsili.

_Lord Actiong

8 | Leto2012. KARLJERA



Kada su zaposleni najzadovoljn

Ne postoji jedan faktor koji presudno uti¢e na zadovoljst-
vo poslom. lako ljudi mogu imati prioritete medu njima,
svaki od njih moze biti jeziCak na vagi i uticati negativno
na krajnji bilans, nezavisno od toga sto su svi ostali us-
lovi ispunjeni. Koji su to faktori?

Zdravo radno okruzenje
Prema mnogim anketama ovo je jedan
od glavnih uslova. Ovakav stav je razum-
ljiv, po$to je posao veoma bitan segment
u Zivotu svakog pojedinca. Niko ne Zeli
da znacCajan deo svog vremena pro-

vodi u sredini u kojoj ne postoje zdravi
meduljudski odnosi.

.

Mogucénost za razvoj

kako bi opstali u svojoj profesiji.

Dobra plata

svoj maksimum.

Slobodno vreme

Ovaj uslov je neophodan da bi se odrzala konkurentnost na trzistu rada. Raz-
voj tehnologije unosi promene u gotovo sve profesije, tako da, ¢ak i oni ljudi
koji nemaju ambicije za napretkom, moraju neprestano da se usavrSavaju

Da bi se odrZala motivisanost zaposlenih mora se izgraditi ispravan
sistem vrednosti u kojem je svako nagraden prema kvalitetu svog
rada. Ukoliko nadredeni nisu u stanju da prepoznaju i nagrade re-
zultate koje pojedinci postizu, zaposleni nece imati motiva da pruze

Treba naci balans izmedu posla i slobodnog vremena. Kada
posao utie negativno na privatni Zivot pojedinca moze se
oCekivati i reakcija u suprotnom smeru, odnosno, da nastali
problemi u privatnom Zivotu takode negativno utiCu na radnu
sposobnost i efikasnost osobe o kojoj je rec.

iji poslom?

Mogucénost za
napredovanje

Najbolji stru€njaci ug-
lavnom nisu skloni ru-
tinskom radu. Za mnoge
od njih izazov koji posao
nudi vazniji je od iznos
plate. Zato mnogi ljudi
mogucénost za napredak i
stalni izazov svrstavaju u
sam vrh liste svojih priori-
teta na radnom mestu.

Leto 2012.
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I TEMABROJA

UMOR OTEZAVA RAD

l ' mor je prvenstveno posledica stresa, a ne fizickog

zamora. Ustanovljeno je da su naj¢eSci uzroci

hronicnog umora psihiCke prirode - na primer strah
od gubitka posla, veliki pritisak i lo§i meduljudski odnosi
u radnom okruzenju, gubitak motivacije, i slicno. Dakle,
nije u pitanju koli€ina rada ve¢ sposobnost da se izborite
sa stresom koji stvara posao.

To mozete postici jedino ako shvatite uzroke koji dovode
do takvog stanja. Strahovi kojima je danas izloZen go-
tovo svaki zaposleni oduzimaju mnogo viSe energije od
samog rada. Ljudi se viSe umaraju od neizvesnosti kojoj
su izlozeni nego od obaveza u toku radnog dana, tako da
su pritisak i opterecenje poslom prisutni i u trenucima od-
mora. Umesto da se fokusira na rad i zavrsi svakodnevne
poslove, vecina zaposlenih vreme provodi baveci se
sopstvenim strahovima. Na taj nacin se odlaZzu obaveze

| omogucava stvarenje scenarija kojeg se najviSe pri-
bojava. Da bi slobodno vreme mogli da iskoristite za
kvalitetan odmor, jer je to jedini nacin da se pobedi umor,
poslovne obaveze nikada ne treba da odlaZete.

Takode je bitno i da prepoznate svoje granice. U periodi-
ma intenzivnog i celodnevnog rada Covek se neminovno
umara. Umor uzrokuje nepaznju, a nepaznja je glavni uz-
rok greSaka i loSih odluka. U takvim trenucima najbolje
je napraviti predah razmisljajuci o stvarima koje nisu ve-
zane za sam posao. Mnogi uspesni ljudi, prema njihovom
sopstvenom priznanju, nikada nisu donosili vazne odluke
u toku samog procesa rada, ve¢ uvek nakon izvesne
pauze. Na taj naCin smanjuje se mogucnost greske, koja
bi bila posledica umora ili iscrpljenosti.

Posao je sam po sebi stresna aktivnost. NarocCito danas
kada se okolnosti poslovanja menjaju brZze nego ikada do
sada. Ono $to je sigurno jeste da ¢e posao jo$ dugo biti
glavni izvor stresa svakog zaposlenog goveka. Sta god
mislili o tome, to je Cinjenica sa kojom treba nauciti Ziveti.

10 | Leto 2012. KARIJERA



Nemoguée je uzivati u odmoru
ako se prethodno dobro ne umorite.

- Jerome K. Jerome

KARLJERA Leto 2012. | 11



I ISTRAZIVANJE

Odlazak na godisnji odmor

DA ILI NE?

ako je godisnji odmor zakon-
sko pravo koje pripada sva-
kom zaposlenom, istrazivanje
portala Poslovi.rs pokazuje da
mnogi nece ove godine koris-
titi svoj odmor. Razlozi su bro-
jni, ali tri najces¢a su: previse
posla, strah od otkaza i loSa
organizacija vremena.

STRAH OD OTKAZA

Prema anketi sprovednoj na
portalu Poslovi.rs, zaposleni
najvise strahuju da bi nakon
koris¢enja odmora mogli da
ostanu bez posla. Strah od
otkaza ima ¢ak 42,5% ispi-
tanika.

PREVISE POSLA

Sa druge strane, previse
posla je razlog nekoris¢enja
godisnjeg odmora koji navodi
36,7% zaposlenih. Ovakva
situacija je uobicajena danas
u velikom broju firmi, koje

su usled ekonomske krize
znacajno smanjile broj rad-
nika, pa oni koji su uspeli da
zadrze svoje radne pozicije,
dobili su jos dosta drugih za-
dataka da rade. U takvoj pre-
raspodeli posla, mnogi su se
nasli u situaciji da su zatrpani
poslom i da pored zelje da
odredeni broj dana odstust-
vuju, to sebi ¢ak ne mogu da

Zasto ove godine necete
koristiti godisnji odmor?

previse posla
strah od otkaza
losa organizacija vremena

Istrazivanje: Poslovi.rs

priuste ni kada su bolesni, a
narocCito kada treba da koriste
slobodne dane za odmor.

LOSA ORGANIZACIJA
VREMENA

Treci razlog koji zaposleni
navode da ih sprecava da
koriste godiSnji odmor je Ioéaﬂl
organizacija vremena. Oko
20 odsto ispitanika je istaklo
da u firmi u kojoj rade nisu
uspeli da se organizuju i lepo
rasporede koris¢enje odmora.
Ovo je razlog koji moze biti
uzrokovan i neefikasnoslu
samog zaposlenog, ali isto
tako i loSom organizacijom po-
sla samog poslodavca. Da li je
ovo samo dobar izgovor poslo-
davaca da svoje zaposlene ne
posalje na zasluzeni odmor ili
je zaista krivica samog zapo-
slenog... Prosudite sami.

KARIJERA
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B VOTIVACIJA
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SVAKO MOZE
BITI SRECAN

14 | Leto 2012, KARLJERA



KARLJERA

tanje srece! To je sigurno krajnji cilj i Zelja
svih nas. Zapravo, neSto cemu stremimo i
tezimo, ali nazalost manji deo nas to i ost-
vari. U stvari, da je li veci deo nas osuden
na nesre¢u? Da li je sre¢a samo privilegija
manjine, ili zapravo svako od nas moze biti
srecan? Odgovor na ovo pitanje lezi u samoj
definiciji pojma srece, a nju moZemo defini-
sati kao stanje svesti a ne sklop odredenih
okolnosti.

Li€no smatram da smo svi mi zapravo
rodeni srecni, i to samom Cinjenicom da smo
rodeni, da smo dobili bitku za Zivot, da smo
u,igri“. Nase prirodno stanje svesti jeste, da
ose¢amo srecu. Nevolja nastaje onda kada
vremenom dozvolimo odredenim okolnos-
tima, da zamute naSu svest i dopustimo
negativnim mislima da zapodenu na$ um.
Sreca je i tada tu, samo je ne vidimo, jer je
prikrivena negativnim mislima.

NaSa greSka, zapravo, lezi u €injenici da
kre¢emo od predpostavke, da se moraju is-
puniti preduslovi, pa tek onda da mi budemo
srecni. | na taj nagin mi u stvari propustamo
priliku. A sreca je samo ovde i sada, ba$

u ovom trenutku, dok ovo Citate. Zamislite
samo, koliko se toga lepog u ovom momentu
deSava, i koliko je Caroban ovaj svet. Pa zar
nije sreca, i to velika, biti u mogucnosti da to
vidite, osetite, dozivite.

Svako od nas uvek moze naci gomilu ra-
zloga, zasto treba da osec¢a zadovoljstvo i
srecu, ali isto tako ako stvari posmatramo iz
ugla negativne osobe, uvek Ce biti dovoljno
razloga da sebe saZaljevamo i da ose¢amo
nesrecu.

Iz precepcije jedne sreéne osobe, univerzal-
na formula za srecu je krajnje jednostavna.

Uprkos Cinjenici na to $to vam se desilo
juce, proslog meseca ili godine, ili tako nesto
oCekujete da Ce se desiti u bliskoj buduénosti
— sreca je ovde i sada, u sadasnjem vre-
menu!

Sreca se yapravo nalagi u
nama samima.

Mnogi ljudi potroSe veliku koli€inu energije i
vremena trudeci se da pronadu zadovoljstvo
i sre¢u u svetu izvan njih samih. Na srecu
neki posle duzeg vremena spoznaju istinu i
shvate da je istinska sre¢a u stvari u njima,
ali nevolja je u tome $to veci deo njih prove-
de Zivot u nezadovoljstvu i odsustvu srece, u
iS¢ekivanju da je ona tamo negde daleko i da
je treba pronaci. U stvari, oni zivot uglavnom
provode obuzeti brigama, u nadi da ¢e jed-
nog dana dosti¢i svoju sre¢u. Na taj nacin
odlazu mogucénost trenutnog zadovoljstva a
Zivot polako prolazi.

Sila Kristal je jednom prilikom izjavila
sledecu Cinjenicu: ,,0d zadovoljstva nas
deli samo jedna misao“. Zapravo, mi sami
sebi svojim izborom, misli ¢inimo negativnim.
Medutim, ¢im primetimo neka lo$a osecanja
koja su produkt nasih loSih misli, i vreme je
da ta nasa osecanja prihvatimo na primer
poput barometra, koji predstavlja pravi indi-
kator na$ih unutrasnjih ,vremenskih prilika“.
Odnosno, mozemo slobodno reci da za nae
mentalno zdravlje, osecanja predstavljaju
isto Sto i instrument tabla za automobil. Ona
imaju zadatak da nas informiSu, u kakvom je
stanju nase mentalno zdravlje i da li se pali
lampica upozorenja. MoZzemo zakljuciti da

je nas odnos prema sopstvenim mislima
najodgovorniji za nase mentalno zdravlje
i srecu.

Leto 2012. | 15
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PREPORUKA

Upoznao sam mnoge ljude koji prave
kardinalnu gresku, tako Sto u potrazi za
srecom, osvrcu se iza sebe i pokusavaju
da se sete nekih proslih dogadaja. Da se
razumemo! NaSa proslost je nekada bila
stvarna, ali sada to vise nije. Sigurno da
mozemo puno nauditi iz svoje proslosti,
ali pravimo veliku gresku ako se kon-
stanto vracamo na nju i prozivljavamo
vec davno prosle dogadaje u potrazi za
sre¢om. Kao Sto vec rekoh, sreca je ovde
i sada, i ona predstavlja samo osecanije,
a ne ishod nekog dogadaja.

Ispunite sebi svaki dan prijatnim
osecajem. Nemojte da brinete zbog
¢injenice da niste savrseni, jer niko to
nije! Takva vrsta brige sputava nas raz-
voj i napredak, i udaljava nas od osecaja
srece. Neka vas ne ljuti sve ono sto ne-
mate, ve¢ neka vas pokrece radost zbog
svega onog Sto imate, Sto vam je vec na
raspolaganju. Svaki ¢covek je neponov-
ljivo ¢udo prirode. Na neki nacin svi smo
mi posebni igraci. UzZivajte u danasnjem
danu kao da je poseban, jer kao takav se
on zaista ne moze vratiti i ponoviti. Ima
jedna izreka koja kaze da je Zivot sada,
a da sutra stoji samo u kalendaru bu-
dala. Za osobe koje konstantno osecaju
depresiju, dobra je vest da se lekovima
uspesno lece simptomi depresije, ali losa
da nam lekovi nece doneti srecu. Sreca
nije samo neutralizacija ocaja, vec opste

pozitivno stanje koje nastaje onda kada
je nas Zivot ispunjen zadovoljstvom i
svrhom. Postoje tri elementa koji pred-
stavljaju sastavni deo osecaja srece:

1. mogucnost da nesto radimo;
2. odredena osoba koju volimo;
3. stvari kojima se radujemo.

Zauzmite opusten i udoban stav. Zat-
vorite oCi! Zamislite da se nalazite na
fenomenalnoj pes¢anoj plazi na nekom
rajskom ostrvu. Jutarnje sunce prekriva
vaSe osvezeno lice. Vasa Cula su tako
aktivirana da mozete Cuti u daljini glas
galebova. Miris morske vode se mesa sa
mirisom vase voljene osobe koja u udob-
noj lezaljci lezi kraj vas. Sada zamislite
ovu sliku jos jace, aktivirajte sva Cula

i zadrzite je u svom secanju. Pa hajde
sada pokuSajte da osecate nesrecu i loSe
raspolozenje! Sloziete se da je to iz ove
perspektive nemogucée. Ovu mentalnu
vezbu moze primeniti svako od nas, i to
vrlo ¢esto - zapravo, svi mi mozemo biti
srecni, jer sreca je zaista u nama!

Neki ljudi smatraju da za mnoge stvari
pa i za srecu, da treba otkriti tajnu. Ako
uopSte mozemo reci da tajna srece pos-
toji, onda mozemo slobodno konstatovati
da je ona krajnje jednostavna i glasi:
pronadite nesto Sto zaista volite i u cemu
uzivate dok radite, a onda se fokusirajte
na to.

,Svako je srecan tacno onoliko

koliko je je resio da to bude”!

- Abraham Linkoln

Leto 2012.

Tekst je prireden po knjizi
,Dobijaju svi oni koji igraju*®
D.R.Gilberta (DragiSe Ristovskog),

direktora i osnivaca D.R.Gilbert Centar Groupa

www.drgilbert-centar.com
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Poslodavac meseca

DELHAIZE GROUP

Delhaize Serbia je kompanija koja se bavi malo-
prodajom, kroz poznate formate: Maxi supermar-
keti, Mini Maxi, Tempo Centri i Tempo Express i deo
je medunarodnog maloprodajnog lanca Delhaize
Group iz Belgije.

Delhaize Group je internacionalna kompanija koja
je prisutna u jedanaest zemalja na tri kontinenta. Na
kraju prvog kvartala 2012. godine, prodajna mreza
Delhaize Group brojala je 3.309 prodavnica.

Delhaize Serbia, vodena svojom vizijom, potro3a-
¢ima obezbeduje hranjive, zdrave, sigurne i pristu-
pacne proizvode i usluzuje ih na odrziv nacin.
Zajedno, mi isporu¢ujemo najbolje od Delhaize-a za
Zivot!

U Delhaize-u znac¢ajno mesto imaju kompanijske
vrednosti, koje svakodnevno zive zaposleni na svim
trzistima na kojima Delhaize posluje. Nase zaposlene
karakterise odlu¢nost, integritet, hrabrost, odme-
renost i humor.

Odlucnost - Posveéeno idemo ka cilju, ¢ak i kada
naidemo na prepreke. Dajemo rezultate. Znamo da
moZemo da se oslonimo jedni na druge i postigne-
mo ono 5to Zelimo.

Integritet - Mi smo autenti¢ni. Iskreni smo prema
sebi i prema drugima. S kolegama imamo fer i
principijelan odnos, kao i sa dobavljac¢ima, kupcima

i zajednicama u kojima poslujemo. Brinemo o nasoj
planeti. Drzimo se date rec¢i. Nemamo $ta da krijemo.
Odluke donosimo na osnovu ¢injenica. Radimo
zajedno, na otvoren i transparentan nacin.

Hrabrost - Putem kojim se rede ide, ne krece se

bez hrabrosti. Hrabri prevazilaze teska vremena i
privremene zastoje. Hrabrost je vrlina kojom se odli-
kujemo od najranijih pocetaka. Ona nam je u srcima
i daje nam snagu da prihvatimo izazove, istrajemo i
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pobedimo.

Odmerenost - Kad poznajemo sebe i svoje sposob-
nosti, lako nam je da podelimo iskustva sa drugima i
prihvatimo pomo¢ kada nam je potrebna. Odmeren
Covek je spreman da podui, ali i da nauci od drugih
i uvek trazi nac¢in da bude koristan.

Humor nam pomaze da bolje sagledamo stvari i
ostanemo na zemlji kako u neuspesima, tako i

u uspesima. Zahvaljujuéi humoru, i sebe ne sh-
vatamo suvise ozbiljno. Uz humor lepse radimo i
oslobadamo kreativnost i inovativnost.

ZAPOSLENI

Delhaize Srbija je jako posveéena razvoju svojih
zaposlenih. Jedna od strateskih inicijativa u
narednom periodu je jacanje strukture liderstva u
nasoj kompaniji u kojoj bi glavnu ulogu trebalo da
imaju nasi zaposleni. Razvoj zaposlenih u Delhaize
Srbija ukljucuje pracenje rada i razvoja zaposlenih u
direkciji i u maloprodajnim objektima.

Delhaize grupa veliku paznju posvecuje osnazivanju
zaposlenih u maloprodajnoj mreZi, koja predstavlja
srce naseg biznisa. U okviru maloprodajnih objekata
Delhaize Grupe, postoji razvijen sistem napredo-
vanja i detaljno razraden sistem edukacije.

Moguc¢nostinapredovanja podrazumevaju:

® Napredovanje po maloprodajnim formatima

@ Napredovanje po pozicijama u okviru istog for-
mata

@ Napredovanje iz maloprodajnih formata u direkciju

® Moguc¢nost odlaska u zemlje u regionu, u kojima
Delhaize Grupa posluje




Program NAPRED

Zaposleni u maloprodajnim objektima kompanije
Delhaize Srbija deo su aktuelnog edukativnog
programa,Napred”, koji se odvija na Ekonomskom
fakultetu u Beogradu. Profesori ovog fakulteta pri-
premili su predavanja i radionice za rukovodioce u
objektima lanaca Maxi, Mini Maxi i Tempo, sa ciljem
da im omoguce sticanje dodatnog stru¢nog znanja,
kompetencija, vestina i alata kojima mogu da una-
prede ucinak i poslovanje maloprodajnog objekta.

U Delhaize Srbija akcenat se stavlja na iskustveno
ucenje, interaktivan rad, primere iz prakse, teori-
jske savete ali i podrsku svakom zaposlenom koja
se nastavlja nakon edukacije. Sve to rezultira pre-
poznatljivim ljubaznim odnosom prema nasim
potrosacima, dobrom atmosferom u objektima i
konkurentnoscu u usluzi.

lako je ovo prva saradnja ove vrste u Srbiji, kom-
panija Delhaize Srbija ve¢ godinama saraduje sa
Ekonomskim fakultetom i to na realizaciji prakse za
studente ovog fakulteta, koji dobijaju priliku da svo-
je znanje primene u radu u Maxi i Tempo objektima.
Tokom prethodnih godina, veliki broj studenata se
upoznao sa radom kompanije Delhaize, a desetine
njih su sada stalni ¢lanovi Delhaize tima.

Retail management training program
Delhaize-ov ,Program za obuku menadzera u
maloprodajnom objektu” osmisljen je sa ciljem
da pruzi mogucnost mladim, obrazovanim ljudima
da steknu prakti¢no znanje i bogato iskustvo u
oblasti trgovine, a da ujedno svojim konstantnim
zalaganjem, entuzijazmom i inovativnosc¢u podrze
dugoroc¢nu strategiju Delhaize Group-e. Ovaj pro-

gram deo je dugogodisnje prakse Delhaize Group,
a ove godine se po prvi put odrzava u Srbiji. Proces
selekcije kandidata zavrsava se polovinom jula, a
ubrzo nakon toga najbolji ¢e potpisati ugovore sa
Delhaize Srbija i zapoceti njihov razvoj u kompaniji.

Program traje dve godine, i stavlja akcenat na razvi-
janje liderskih i menadZzment kompetencija koje su
potrebne za rukovodenje operacijama u malopro-
dajnom objektu: rukovodenje ljudskim resursima,
organizaciju prijema robe i trebovanja, sprovodenje
marketinskih kampanja unutar objekta, redovnu
komunikaciju sa kupcima, dobavljac¢ima i direkcijom,
analiti¢an pristup resavanju problema, izrazenu
orjentisanost na prodaju, itd.

U Delhaize-u Zelimo da nasi zaposleni osecaju da
pripadaju nasoj kompaniji, da se osecaju ponosnima
$to su njen deo i da svojim ponasanjem i aktivnos-
tima daju dodatni doprinos rezultatima i saradnji

sa nasim potrosacima. Trudimo se na vise razlicitih
nacina da razvijemo taj osecaj kod zaposlenih - ot-
vorenom i dvosmernom komunikacijom, razvojem
pojedinacnih karijera, unapredenjem imidza i repu-
tacije kompanije i kontinuiranom edukacijom.

Biti zaposlen u Delhaize Srbija, Bosna i Hercegovina i
Crna Gora podrazumeva, ne samo rad u atraktivhom
i podsticajnom okruzenju, vec¢ i konstantno ulaganje
u potencijale, vestine i talenat zaposlenih koji su
najvredniji resurs nase kompanije. Svesni smo da
maloprodaja pruza velike mogucnosti zaposljavanja
i razvoja karijere i dotice Zivote mnogih ljudi. Zato
Zelimo da zajedno sa nasim zaposlenima iskoristimo
sve te mogucnosti i pruzimo najbolje od Delhaize za
Zivot.

DELHAIZE 3= EUROPE

Leto 2012.




B POSLODAVCI

Godisnji odmori zaposlenih

DOBARPLAN ODMORA

Letnja sezona ne znaéi uvek da opada poslovna ak-
tivnost. Ako sa svojim zaposlenima na vreme isplani-
rate godiSnje odmore, posao ne mora da “trpi”.

Razgovarajte sa svojim zapo-
slenima o viSe razlicih opcija
koriSecenja godisnjeg odmora

Kako biste izbegli da posao stane dok su
vasi zaposleni na odmoru, najbitnije je

da napravite plan godi$njih odmora. Kao i sasluSajte njihove predioge,
i svako drugo planiranje u poslu, tako je i odnosno zelje za korisecenje

ovo od izuzetnog znacaja jer mozete izbeci godi$njeg odmora.
nepotrebne gubitke.

Dobro analizirajte koji poslovi u

:. Odredite vremenski pe-
- vasoj firmi zahtevaju veéu ak- .

riod u kome ce se koristiti r—l .
tivnost tokom sezone godisnjih godisnji odmor shodno tome E
odmora, a koji poslovi mogu da se da li je organizujete kolek- o
tivni ili pojedina¢ne odmore, i S

obavljaju smanjenim intenzitetom.

— uzimajuci u obzir zelje svojih
zaposlenih.

Sagledajte kako su vasi zapo-
sleni trenutno rasporedeni i da
li je potrebno uraditi neki vrstu

Na vreme obavestite svoje
klijente i poslovne partnere
u kom periodu ¢e vasa firma
biti na godisnjem odmoru,
kako bi i vasi saradnici mogli
na to da racunaju.

reorganizacije tokom letnjih
meseci.

Razmotrite da li je bolje sve zaposlene . I na kraju, motivisite
— poslati u isto vreme na godi§nji odmor, tzv. < zaposlene da zavrse
/ kolektivni odmor ili je ipak bolje rasporedivati o sve svoje obaveze

zaposlene po grupama. U tom sluéaju i radne zadatke pre

\J potrebno je da razmotrite da li cete imati dve nego sto odu na
ili viSe grupa za godisnje odmore. godisnji odmor.

20 | Leto 2012.
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IZ UGLA ZAKONA [

Potvrda RFZO za

BEZBRIZNO LETOVANJE

Gradani koji tokom sezone godisnjih odmora otputuju u inostranstvo uz potvrdu
Osiguranici Republi¢kog fonda za zdravstveno osiguranje (RFZO) o zdravstve-
nom osiguranju imaju pravo na hitnu medicinsku pomo¢é ukoliko se za tim ukaze
potreba, Sto ostvaruju na osnovu potvrde o zdravstvenom osiguranju.

FZO ima sklopljen

medunarodni sporazum

0 zdravstvenom osigu-
ranju sa vise od 20 zemalja,
medu kojima su Austrija, Belgija,
Slovenija,Bosna, Bugarska,
Velika Britanija, Italija, Nemacka,
Hrvatska, Crna Gora, Makedoni-
ja, Rumunija, Slovacka, Francus-
ka. Procedura utvrdena Zakonom
predvida prethodnu proveru
zdravstvenog stanja osiguranih
lica.

KARLJERA

Na osnovu izvoda iz zdravst-
venog kartona osiguranika, Koji
se vodi kod izabranog lekara
opSte prakse i stomatologije,
nadleZna lekarska komisija RFZO
daje nalaz, misljenje i ocenu

na osnovu koje se izdaje pot-
vrda o koriS¢enju zdravstvene
zaStite u inostranstvu. Potvrda

o koriScenju zdravstvene zastite
vazi za period od 90 dana od
dana izdavanja, u slucaju privat-

nog boravka u inostranstvu.
; =

Osiguranici koji se ne pridrzavaju
propisane procedure ne mogu 0s-
tvariti pravo na naknadu troSkova
koji su nastali koriScenjem hitne
medicinske pomoci za vreme
boravka u inostranstvu, osim

ako je medunarodnim ugovo-
rom predvidena mogucénost
naknadnog izdavanja potvrde o
koriScenju zdravstvene zastite u
inostranstvu.

Onda se u takozvanom “naknad-
nom postupku” sprovodi procena
njegovog zdravstvenog stanja pre
odlaska u inostranstvo i nastali
troSkovi nadoknaduiju.

Hronicni ili akutni pacijenti,
medutim, ne mogu dobiti takvu
potvrdu tokom boravka u inos-
transtvu, jer njihovo zdravstveno
stanje zahteva Cesto pruzanje
zdravstvenih usluga, pa samim
tim i veCe troskove.
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TRIMO nagrada za istrazivanje

Trimo nagrade za istrazivanje, u

Ljubljani su dodeljene nagrade za
najsavremenija dostignuca u nauci, kao i
za nove pristupe i reSenja na polju arhi-
tekture, industrijskog dizajna, ekonomije i
menadzmenta, gradevine, masinstva, eko-
nomije, razvoja poslovanja i zaposlenih.

l 'okviru medunarodnog takmicenja

Ukupno 48 nagradenih sa univerziteta iz
pet evropskih zemalja primilo je na-
grade za inovativna i kreativna resenja u
diplomskim radovima, magistarskim dis-
ertacijama i doktorskim tezama. Nagrade
su novcane, a apstrakti nagradenih radova
bi¢e objavljeni u zborniku Trimo nagrada
za istrazivanje. Takmic¢enjem Trimo vec
11. godinu zaredom podstice inovativnost
i strunost akademaca i povezivanje aka-
demske sfere sa privredom.

Na konkurs su prijavljena 102 rada iz
deset evropskih drzava, od kojih je
nagradeno 48. Nagradena su 24 dip-
lomska rada, 14 master disertacija
i deset doktorata iz Srbije, Slovenije,
Poljske, Italije i Hrvatske. Iz Srbije je
petoro nagradenih: Cetvoro arhitekata i
jedan ekonomista, odnosno nagraden je
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d Tatjana Fink i Danijel Zupancic sa
nagradenima za doktorske teze

jedan diplomski rad, tri master disertacije
i jedna doktorska teza.

Lenard Bilicki nagradu je dobio za dip-
lomski rad odbranjen na Ekonomskom
fakultetu u Subotici. Tri nagradena mas-
ter rada su iz oblasti arhitekture. Njihovi
autori su Tamara Vladetic i Marko
Jovanovi¢, oboje iz Novog Sada i oboje
su radove odbranili na Fakultetu tehnickih
nauka Univerziteta u Novom Sadu. Treéi
nagradeni master je rad Novosadanina
Nebojse Jakice, koji je Trimo nagradu
za istrazivanje dobio po drugi put, i koji je
svoj rad odbranio na cuvenom Politecnico
di Milano u Italiji. I, konacno, nagradena
je i doktorska dlsertacua Jasne Cikic-
Tovarovi¢, odbranjena na Arhitektons-
kom fakultetu Univerziteta u Beogradu.

Kompanija Trimo u okviru svog poslovanja
ve¢ pedeset godina istrazuje i razvija
nove poslovne modele, procese, resenja,
proizvode, tehnologije i trzista - konkur-
som vec tradicionalno podstice inova-
tivnost i strucnost akademaca kako u
maticnoj Sloveniji, tako i u inostranstvu,
ali i saradnju privredne i akademske sfere.
Na ovogodisnji, jedanaesti konkurs, pri-
javljivali su se mladi strucnjaci
iz Srbije, Slovenije, Austrije,

- Bosne i Hercegovine, Ceske,
Crne Gore, Hrvatske, Italije,
Madarske, Nemacke, Poljske,
Slovacke, Spanije, Turske i Ve-
like Britanije.

Trimo svojim medunarodno
priznatim konkursom poseb-
nu paznju poklanja razvoju
mladih i podsticanju njihovih
inovativnih ideja. Nagrade za
istrazivanje vazne su i zbog
razmene informacija izmedu
Trima i spoljnih centara znanja.
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»U kompaniji Trimo vidimo znacaj tog
procesa i u tome da u nepredvidivom i
povremeno haoti¢cnom svetu dobijemo
novu motivaciju i sinergiju, da ostvarimo
kriticnu masu nove pokretacke sile za
napredovanje privrede, uvodenje novih
pristupa, za nove proizvode i tehnologije.
Konkurs je ujedno znacajan i za ost-
varenje nove pozitivne energije za sve
koji uCestvuju u projektu,« izjavio je mr
Danijel Zupandic, Predsednik komisije
za istrazivacki rad i zamenik glavne direk-
torke za tehnic¢ko podrucje u Trimu.

I Tatjana Fink, MBA, glavna direktorka
Trima, istice da takvi konkursi podsticu
pojedince na stvaranje, inovativnost i daju
im novu motivaciju. »Uceséem u Trimo
nagradama za istrazivanje, koje ove go-
dine dodeljujemo po jedanaesti put zare-
dom, i nagradeni i oni koji su svoje radove
prijavili, postaju deo isprepletene mreze
izmedu akademske sfere i privrede. Mi u
kompaniji Trimo, dosada smo - zajedno

s ovogodisnjim nagradama - dodelili viSe
od 450 Trimo nagrada za istrazivanje.
Ponosni smo Sto konkursom podsti¢emo
sveze ideje i verujemo da razvoj znanja

i saradnje, kako unutar preduzeca, tako

i sa spoljnim partnerima - jaca nasu
konkurentnost na duge staze.«

Za jedanaest godina, u Trimu je dodeljeno
viSe od 450 nagrada za istraZivanje - od

Svec¢ana dodela Trimo nagrada za
istrazivanje u atrijumu Poste u Ljubljani _
. W . ———
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Trimo nagrade za istraZivanje - dobitnici
nagrada iz Srbije i njihovi mentori

toga, mladi srpski stru¢njaci odneli su

39 nagrada: za arhitekturu, gradevinu,
masinstvo i ekonomiju - i na svim aka-
demskih nivoima. Neki od dobitnika Trimo
nagrada za istrazivanje su visestruki lau-
reati, Sto govori o obostranom interesu za
taj vid saradnje izmedu mladih istrazivaca
i privrede, koja ima mogucénosti i potrebu
da njihove sveze ideje i pristupe sprovede
u delo.

Na dosadasnjim konkursima, ucesée je
uzelo i 250 mentora nagradenih radova
sa priblizno 60 fakulteta iz 12 drzava.
Na konkurs mogu da se prijave radovi s
podrucja arhitekture, industrijskog diza-
jna, gradevine, masinstva, ekonomije i
razvoja poslovanja i zaposlenih.

KARLJERA
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Konkurs za

STIPENDIRANJE NAJBOLJIH STUDENATA

REPUBLIKA SRBIJA
FOND ZA MLADE TALENTE REPUBLIKE
SRBIJE

Na osnovu Odluke o obrazovanju Fonda za
mlade talente Republike Srbije (,SluZbeni
glasnik RS*, br. 71/08, 44/09,
37/11119/12), Fond za mlade
talente Republike Srbije

raspisuje

KONKURS
ZA STIPENDIRANJE
NAJBOLJIH STUDENAT

24 | Leto 20

Zavrsne godine studija prvog stepena studija
i studenata studija drugog i treCeg stepena
na univerzitetima zemalja Clanica Evropske
Unije i Evropske asocijacije za slobodnu
trgovinu (EFTA) i na vodec¢im svetskim uni-
verzitetima za Skolsku 2012/2013. godinu
uslovi koje kandidati treba da ispunjavaju su:

da su drZavljani Republike Srbije ili da
maju status izbeglice;



@ da imaju prebivali$te u Republici Srbiji,
odnosno boraviste — za lica koja imaju status
izbeglice;

@ da su polozili sve ispite iz prethodnih go-
dina studija;

@ da im je prosecna ocena najmanje 8,50 u
toku prethodnih studija (da im je prosecna
ocena najmanje 8,50 za svaki prethodno
zavrSeni stepen studija, odnosno da im je
prosecna ocena najmanje 8,50 u toku studija
za studente upisane na zavrsnu godinu
studija prvog stepena);

@ da nisu navrsili 25 godina zivota - za stu-
dente zavrsnih godina studija prvog stepena
studija, odnosno 27 godina - za studente
studija drugog stepena, odnosno 29 godina -
za studente studija tre¢eg stepena;

@ da su najmanje jednu godinu osnovnih
studija zavrsili (poloZili sve ispite predviZzene
akdreditovanim studijskim programom za tu
godinu studija) na visokoSkolskim ustano-

vama Ciji je osniva¢ Republika Srbija;

@ da su u Skolskoj 2012/2013. godini upisani
na zavrsnu godinu studija prvog stepena,
odnosno da su upisani na godinu koju
pohadaju na studijama drugog ili treceg
stepena na jednom od univerziteta zemalja
¢lanica Evropske unije i Evropske asocijacije
za slobodnu trgovinu ili na vodec¢im svetskim
univerzitetima;

DOKUMENTACIJA KOJU SU KANDIDATI
OBAVEZNI DA DOSTAVE:

® popunjen, svojerucno potpisan, obavezni
obrazac prijave za konkurs (obrazac prijave
se nalazi na zvaniCnoj internet prezentaciji
WWW.Mmos.gov.rs i www.dositeja.rs ili se moze
preuzeti u Ministarstvu omladine i sporta, Bu-
levar Mihaila Pupina 2, Palata Srbija, isto¢no
krilo, kancelarija 338/11);

@ uverenje o drzavljanstvu (ne starije od 6
meseci);

o fotokopiju vazece licne karte, odnosno do-
kumenta kojim se dokazuje status izbeglice;

® za studente zavrSne godine prvog stepena
studija - potvrda fakulteta o smeru, studijskoj
grupi, sa spiskom svih predmeta predvidenih
akreditovanim studijskim programom i spis-
kom poloZenih ispita kao i sa prosecnom
ocenom u toku studija (ukoliko je kandidat
prethodne godine zavrsio u inostranstvu,
potreban je prevod overen kod sudskog
tumaca i potvrda fakulteta o sistemu ocen-
jivanja);

@ za studente studija drugog i treceg ste-
pena - u opstini, sudu ili diplomatskom
predstavniStvu u inostranstvu overena
fotokopija diplome o zavr§enim prethodnim
stepenima studija sa prosenom ocenom

Leto 2012.

25



I PREPORUCUJEMO

(ukoliko je kandidat studije zavrSio u in-
ostranstvu, potreban je prevod overen kod
sudskog tumaca);

e original ili overena u sudu, opstini ili
diplomatskom predstavniStvu u inostranstvu
fotokopija potvrde fakulteta da su zavrsili
najmanje jednu godinu (poloZili sve ispite
predvidene akdreditovanim studijskim pro-
gramom za tu godinu studija) na osnovnim
studijama na visokoskolskim ustanovama Ciji
je osniva¢ Republika Srbija;

@ original potvrdu i prevod overen kod sud-
skog tumaca da su u Skolskoj 2012/2013.
godini upisani na zavrénu godinu studija
prvog stepena odnosno na studije drugog

i tre¢eg stepena na jednom od univerziteta
zemalja Clanica Evropske unije ili Evrop-
ske asocijacije za slobodnu trgovinu ili na
vodecim svetskim univerzitetima;

@ overenu izjavu u sudu, opstini ili diplo-
matskom predstavniStvu u inostranstvu da
su redovni studenti (,full time students®) i
da pohadaju studije i borave u zemlji gde su
upisani na studije.

Spisak vodecih svetskih univerziteta ¢ini
sastavni deo ovog konkursa i objavljen je na
zvani¢noj internet prezentaciji Ministarstva
omladine i sporta — www.mos.gov.rs i Fonda
za mlade talente — www.dositeja.rs uz tekst
konkursa.

Studenti koji su dobili stipendiju Fonda ne
mogu ponovo konkurisati za stipendiju Fonda
za istu godinu istog stepena studija.

U zavisnosti od visine sredstava u budzZetu
za 2012. godinu i u skladu sa Odlukom o
obrazovanju Fonda, bi¢e utvrden broj i visina
stipendije.

Leto 2012.

NACIN PRIJAVLJIVANJA NA KONKURS:
Sva obavezna dokumentacija dostavlja se
iskljuCivo preporu¢enom postom ili neposred-
no predaje na pisarnici Uprave za zajednicke
poslove Republickih organa, Bulevar Mihaila
Pupina 2, istocno krilo, Novi Beograd, na
sledeCu adresu:

MINISTARSTVO OMLADINE | SPORTA
FOND ZA MLADE TALENTE
BULEVAR MIHAILA PUPINA 2
11070 NOVI BEOGRAD

Na koverti ispod adrese Ministarstva obavez-
no napisati: ,Fond za mlade talente-konkurs
za Stipendiranje u EU, EFTA i na vodecim
svetskim univerzitetima®.

Studenti koji dobiju stipendiju imaju obavezu
da rade u Republici Srbiji najmanje pet go-
dina po zavrSetku studija/Skolovanja.

Prijave na konkurs se dostavljaju do 12. OK-
TOBRA 2012. GODINE

Neblagovremene prijave na konkurs nece biti
razmatrane.

Preliminarna lista kandidata bi¢e objavljena
na zvanic¢noj internet prezentaciji minis-
tarstva omladine i sporta - www.mos.gov.rs
i na zvani¢noj internet prezentaciji fonda za
mlade talente — www.dositeja.rs

Sve dodatne informacije mozete dobiti putem
elektronske poste: fond@mos.gov.rs ili
putem telefona: 011-311-0785 svakog radnog
dana u periodu od 9:00 do 12:00 Casova.
Sve informacije o konkursu bi¢e objavljene
na zvanicnim internet prezentacijama
WwWw.mos.gov.rs, www.dositeja.rs i portalu
www.zamislizivot.org
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Bez ogranicenja

Odmor - kad hocete i koliko zelite

oriS¢enje godisnjih odmora Sirom sveta

je organizovano na razliCite naCine,

a i broj dana koji zaposleni mogu da
koriste za letovanja se razlikuje od zemlje
do zemlje. Interesantno je to da u pojedinim
drzavama, ne postoji ¢ak nijedan dan koji
je predviden za godiiSnji odmor. To pravilo,
na primer, vazi u Sjedinjenim Americkim
Drzavama.

Ali i pored toga Sto ameriCke firme nisu u
obavezi da svojim zaposlenima obezbeduju
slobodne dane za godiSnji odmor, jedna od
njih je napravila izuzetak.

Kompanija Netflix odlucila je da svojim radni-

Leto 2012.

cima ne ogranicava vreme za odmor, pa
svako moze da uzme odmor kada hoce i u
trajanju koje mu odgovara.

Tako viSe od 900 radnika Netflixa moze da
ode na odmor kad god to pozeli. Ali i pored
tako slobodnog sistema, koji ne namece
nikakve granice, radnici ove kompanije, Cija
je vrednost na berzi procenjena na 6 milijardi
dolara, nisu pohrlili da zloupotrebe slobodu
koju imaju. Mnoge ¢e mozda to iznenaditi, ali
ako se uzme u obzir da su zaposleni u Ame-
rici placeni na sat i da im godisnji odmor nije
placeno odsustvo, onda i ne ¢udi Sto se rad-
nici ove kompanije nisu “zaleteli” da iskoriste
ovu velikodusnu ponudu svog poslodavca.

KARIJERA



Posao iz snova

Suncanje u parku za 2000 evra

a severnoj zemljinoj
polulopti, pocelo je
po misljenju mnogih,

jedno od najlepsih godisnjih
doba - leto. A razlozi zasto
se ovo godidnje doba izdvaja
od drugih mogu biti razliciti,
na primer: jedne asocira na
neke uspomene, druge da se
blize godisnji odmori, Skolski
raspusti, a tre¢e na bezbrizno
leZanje na plazama mora,
jezera ili reka, “konzumiran-
jem” D vitamina — suncajuci
se, dok oni, koji su i u tom
periodu vezani za kancel-

+ ariju, Gesto mastaju o tome,
da bar delimiCno osete tu
takozvanu letnju atmosferu,
a po mogucstvu uz placeno
suncanje i leSkarenje.

To nije promaklo Spanskoj
poslovnici Svedske kompanije
Husqvarna, koja je nedavno
objavila konkurs za posao u
kojem se traZi jedna osoba
na mestu “nadzornika au-

tomatskih kosilica”, €iji bi

posao podrazumevao bas
to - sunacanje i meditiranje
u Madridskom parku, dok
kosilica samostalno radi.

Jedan od uslova za obavl-
janje ovog posla je da imate
izmedu 25 i 35 godina, da
ste kompjuterski pismeni,
odnosno da se sluzite Face-
bookom, Twetterom i mai-
lom kako bi svakodnevno
mogli da objavljujete svoja
zapazanja, a za $ta biste bili
placeni 2000 evra.

Medutim, kako kaze naSa
poslovica sve $to je lepo,
kratko traje, tako i ovaj posao
nece mnogo pribliZiti nekom

put do penzije, posto je za
ovakvo promovisanje nove
linije automatskih kosilica,
predvideno mesec dana.

Ipak, interesovanje koje je
ovaj oglas za posao izazvao
je veliko, a kako agencije pre-
nose do sad se prijavilo 2100
ljudi, Sto nije iznenadujuce,
ako uzmemo u obzir sam
opis posla.

Zato bi bilo dobro usavr$avati
svoja znanja i vestine, kao
Sto je na primer rad na
kompjuteru, internetu, jer
Cete mozda nekad biti u prilici
da i na ovaj nacin unovcite
svoja znanja.

ol B 1 |
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Zanimljivo letovanje

ko zelite da ovog leta
napravite izuzetak i
da umesto letovanja

na nekoj od morskih plaza,
slobodne dane provedete
na neki drugi nacin, a
pritom ste egzibicionista

po prirodi, onda je ovo za
vas prava “poslastica”. Za
nastupajucu letnju sezonu
Skijalista Srbije su, za sve
turiste koji planiraju da svoje
leto provedu na Kopaoniku,
Zlatiboru ili Staroj planini,
pripremile brojne aktivnosti.

Jedna od novina za ovo leto
u sva tri centra je mountain
% bike, odnosno planinski
8 biciklizam, za koji su pri-
& preme ruta uveliko u toku. U

Leto 2012.

ski centru Kopaonik pri-
premaju se rute predvidene
za planinski biciklizam, a
adapteri za prevoz bicikala
bice instalirani na ziCari
Pancicev Vrh. Za brzi i uz-
bidljiviji spust, pored voznje
bicikala niz padine Kopa-
onika, svi zainteresovani
Ce biti u prilici da isprobaju
ASP Scooter i mountaincart,
vozila koja su specijalno
dizajnirana za planinske
uslove.

U ski centru Tornik se i ove
godine nastavljaju let-

nje aktivnosti, pa se pored
planinskih Setnji, tjubinga,
panoramskih voznji Zicarom,
pripremaju staze za planin-

ski biciklizam. Pripremaju
se tri rute koje Ce biti
prilagodene svim kategori-
jama biciklista. Trase e
prolaziti kroz postojece
Sumske puteve, ribnicki put,
kao i ski putevima do po-
lazne stanice Sestoseda.

Adapteri za prenos bici-

kala u ski centru Tornik bice
instalirani na Sestosednoj

zicari, dok je gondola

na Staroj planini ve¢

prilagodena nameni prenosa =
bicikala za letnji period.

Letnje aktivnosti u centrima
na Kopaoniku, Zlatiboru

| Staroj planini pocele su
sredinom juna.
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